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Welcome to the New Call2Recycle Canada Website

Call2Recycle is excited to unveil our
newly launched corporate website,
featuring a sleek, modern design and an
intuitive user experience.

Read this article to learn more about the
benefits for our collection partners.

National Battery Day Campaign
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In advance of National Battery Day on February 18, Call2Recycle has launched a new
campaign designed to raise awareness of battery recycling, drive traffic to your locations
and increase battery collections.

New digital videos and television commercials featuring Recycle Your Batteries, Canada!
brand ambassador, Christine Sinclair will educate consumers on the three steps of safe
battery recycling: Collect, Protect, Drop Off.

COLLECT,
PROTECT,

DROP OFF."

RECYCLE!
BATTERIES
CANADA!

The commercials will run from February 1 - March 31, on digital platforms and national
television.

You can take advantage of this heavily advertised campaign by leveraging supplied
marketing material including posters and social media toolkits. Continue reading to learn
more.

Christine Sinclair Marketing Toolkit
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Collection partners can help raise awareness of their
participation in the Recycle Your Batteries, Canada!
program by displaying supplied posters and social media
graphics, now available on the Call2Recycle website, in
the Resources section.

New posters featuring Christine Sinclair will be
distributed with all nested box shipments. Call2Recycle
partners will also hand deliver posters to locations
serviced by Smart Containers.

You can download and print the posters directly from our
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Participating Partner LOGO

2024 Year in Review

Customized social media graphics are also available. To
have your logo included on social media graphics
featuring Christine Sinclair, please email your logo to us
at communications@call2recycle.ca.

2024 was a record-breaking year for Call2Recycle Canada, marking one of the most
successful chapters in the organization’s history. With a series of impactful initiatives, new
partnerships, and innovative technologies, thanks to your efforts as collection partners, we
were able to exceed targets and set new benchmarks for sustainability, safety, and

community engagement.

Watch our video to see how Call2Recycle’s achievements in 2024 have paved the way for

an even brighter future.
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2024 YEAIP®I REVIEW

Send Back Your Batteries

It’s the beginning of a new year, and consumers have dropped off used batteries collected
from toys and holiday decorations. Don’t let them sit for too long!

Once your collection boxes and containers are full, don’t forget to send them back to make
space for new ones! Visit our shipping page for instructions on how to arrange your next
pick-up.

Re-Order Collection Boxes

Visit our Re-Order Collection Boxes page for instructions on how to obtain new collection
materials.

Safety — Proper Taping Technique
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When it comes to battery safety, a little bit of precaution goes a
long way. Over-taping can prevent batteries from being
effectively recycled.

Use these tips when advising consumers about when to tape
their batteries.

Which batteries require tape?

Most alkaline batteries are safe to deposit into Call2Recycle collection boxes without any
terminal protection.

Only lithium, lithium-ion (Li-lon), Small Sealed Lead Acid (SSLA/PB), button/cell and
alkaline batteries over 12 volts require terminal protection.

DO:

e Coverthe positive (+) terminal with tape.

e Use asingle piece of tape large enough to cover the terminal.

e Use anon-conductive tape, such as packing tape, electrical tape, or duct tape.
DON’T:

e Coverthe battery chemistry.

e Completely enclose the battery with tape; make sure it can be peeled off easily at
the sorting stage.

e Use masking tape, Scotch™ tape, or painter’s tape.

Important Reminders for Ontario Collectors

We want to remind all Ontario collection sites of the following requirements, as per
provincial regulations:

o Ifyour battery collection site is not part of a retail location, your site must accept all
batteries.

e If your battery collection site is part of a retail location, your site must accept, at a
minimum, all batteries that fall into the same category and are similar in size and
function to the batteries supplied by the producer at that location.

e Your battery collection site must be readily accessible to the public and must be
operated and accept batteries during normal business hours.



e Your battery collection site must accept, at a minimum, up to 15 kilograms of
batteries per day from any person.

e |If a battery collection site is not part of a retail location and accepts more than 15
kilograms of batteries from a person on a single day, the operator of the site must
record the person’s name, contact information, any unique identifier, and the weight
of batteries accepted.

o Information regarding safety, Damaged/Defective/Recalled (DDR) procedures,
terminal protection, shipping preparation, and bulk/box shipping procedures is
available on our website.

Thank you for continuing to support Call2Recycle!
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e Sécurité : technique d’enrubannage appropriée

e Rappels importants pour les collecteurs de l'Ontario

Bienvenue sur le nouveau site web d’Appel a Recycler Canada

Appel a Recycler estravi de dévoiler notre
nouveau site web d’entreprise, doté d'un
design épuré et moderne ainsi que d'une
expérience utilisateur intuitive.

Lisez cet article pour en savoir plus sur
les avantages pour nos partenaires de
collecte.

Campagne pour la Journée nationale des piles et batteries

Al'approche de la Journée nationale des piles et batteries (le 18 février), Appel a Recycler a
lancé une nouvelle campagne congue pour sensibiliser au recyclage des piles et batteries,
attirer du trafic vers vos emplacements et augmenter les collectes de piles et batteries.

De nouvelles vidéos numériques et des publicités télévisées mettant en vedette
l'ambassadrice de la marque Recyclez Vos Batteries, Canada!, Christine Sinclair,
éduqueront les consommateurs sur les trois étapes du recyclage sir des batteries :
Collecter, Protéger, Déposer.
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Les publicités seront diffusées du 1er février au 31 mars sur les plateformes numériques
et a la télévision nationale.

Vous pouvez profiter de cette campagne trés médiatisée en utilisant le matériel
marketing fourni, y compris des affiches et des kits d'outils pour les réseaux sociaux.
Continuez a lire pour en savoir plus.

Boite a outils marketing Christine Sinclair

Les partenaires de collecte peuvent aider a sensibiliser .:iﬁétﬁ.éé

grace a leur participation au programme Recyclez Vos GLlu
Batteries, Canada! en affichant les affiches fournies et ﬁ%{é@:“f& a
les visuels pour les réseaux sociaux, maintenant ":’E"Eﬁ‘:‘i‘s“ ~
disponibles sur le site web d’Appel a Recycler, dans la Ciw PO

section Ressources.

De nouvelles affiches mettant en vedette Christine
Sinclair seront distribuées avec tous les envois de boites
imbriquées. Les partenaires d’Appel a Recycler livreront
également les affiches aux emplacements desservis par
les contenants intelligents. Vous pouvez télécharger et
imprimer les affiches directement depuis notre site web.
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Vous pouvez télécharger et imprimer les affiches
directement depuis notre site web.

Des visuels personnalisés pour les réseaux sociaux sont

.EE%E*‘EE& également disponibles. Pour inclure votre logo sur les

IO visuels des réseaux sociaux mettant en vedette Christine

o S Sinclair, veuillez nous envoyer votre logo par courriel &
BATTERIES communications@call2reycle.ca.

USAGEES!

RecyclezVosBatteries.ca

Partenalre participant LOGO

Rétrospective 2024

2024 a été une année record pour Appel a Recycler Canada, marquant l'un des chapitres
les plus réussis de l'histoire de l'organisation. Grace a une série d'initiatives percutantes, de
nouveaux partenariats et de technologies innovantes, grace a vos efforts en tant que
partenaires de collecte, nous avons pu dépasser les objectifs et établir de nouvelles
références en matiere de durabilité, de sécurité et d'engagement communautaire.

Regardez notre vidéo pour voir comment les réalisations d’Appel a Recycler en 2024 ont
ouvert la voie a un avenir encore plus prometteur.

k EN REVUE
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Renvoyez vos batteries

C'estledébutd'une nouvelle année, et les consommateurs ont déposé les piles et batteries
usagées collectées a partir des jouets et décorations de fin d’année. Ne les laissez pas trop
longtemps ! Une fois vos boites et conteneurs de collecte pleins, n'oubliez pas de les
renvoyer pour faire de la place pour de nouveaux ! Visitez notre page d'expédition pour
obtenir des instructions sur la fagon d'organiser votre prochain ramassage.

Commander de nouvelles boites de collecte

Visitez notre page commander de nouvelles boites de collecte pour obtenir des instructions
sur la fagon de se procurer de nouveaux matériels de collecte.

Sécurité - Technique d’enrubannage Appropriée

En matiére de sécurité des piles et batteries, une petite
précaution peut faire beaucoup de bien. Trop de ruban peut
empécher les batteries d'étre recyclées efficacement. Utilisez
ces conseils lorsque vous conseillez les consommateurs sur le
moment de rubaner leurs batteries.

La plupart des piles alcalines peuvent étre déposées en toute
sécurité dans les boites de collecte Appel a Recycler sans
aucune protection des bornes.

Seules les piles et batteries lithium, lithium-ion (Li-lon), plomb-
acide scellées (SSLA/PB), boutons/piles et piles alcalines de
plus de 12 volts nécessitent une protection des bornes.

AFAIRE:
e Couvrir la borne positive (+) avec du ruban adhésif.

e Utiliser un seul morceau de ruban adhésif suffisamment grand pour couvrir la
borne.

e Utiliser un ruban non conducteur, tel que le ruban d'emballage, le ruban isolant ou
le ruban adhésif.

A NE PAS FAIRE ;

e Couvrir la chimie de la pile.
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e Envelopper completement la pile avec du ruban adhésif; assurez-vous qu'il peut
étre facilement retiré au stade de tri.

e Utiliser du ruban de masquage, du ruban Scotch™ ou du ruban de peintre.

Rappels Importants pour les Collecteurs de l'Ontario

by

Nous souhaitons rappeler a tous les sites de collecte de l'Ontario les exigences
suivantes, conformément aux réglementations provinciales :

e Sivotre site de collecte de piles ne fait pas partie d'un site de vente au détail, votre
site doit accepter toutes les piles.

e Sivotre site de collecte de piles fait partie d'un site de vente au détail, votre site doit
accepter, au minimum, toutes les piles qui appartiennent a la méme catégorie et
sont similaires en taille et en fonction aux piles fournies par le producteur a cet
endroit.

e Votre site de collecte de piles et batteries doit étre facilement accessible au public
et doit étre ouvert et accepter les piles pendant les heures normales d'ouverture.

e Votre site de collecte de piles doit accepter, au minimum, jusqu'a 15 kilogrammes
de piles par jour de toute personne.

e Siunsite de collecte de piles ne fait pas partie d'un site de vente au détail et accepte
plus de 15 kilogrammes de piles et batteries d'une personne en une seule journée,
l'opérateur du site doit enregistrer le nom de la personne, ses coordonnées, tout
identifiant unique et le poids des piles et batteries acceptées.

e Des informations concernant la sécurité, les procédures pour les piles et batteries
endommagées/défectueuses/rappelées (DDR), la protection des bornes, la
préparation a l'expédition et les procédures d'expédition en vrac/boite sont
disponibles sur notre site web.

Merci de votre soutien continu envers Appel a Recycler!

o) < XoXinX>
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