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Return Your Batteries  

Earth Month brought in a surge of battery drop-offs. With the 
summer vacation season just on the horizon, if your containers 
are full - send them back now to make room for more.  

Schedule a pick-up  
Order more collection boxes  
 
 

Battery Safety Campaign   

In July and August, Call2Recycle will be promoting battery safety through our “Protect What 
Matters. Be Battery Safe.” campaign. The campaign encourages consumers to keep 
batteries out of the trash and regular recycling bins to protect property and our 
communities. It also addresses subjects including terminal protection, as well as special 

https://call2recycle.ca/programs/household-batteries/shipping/
https://call2recycle.ca/programs/household-batteries/re-order-collection-boxes/


care and containers needed for damaged, defective and recalled (DDR) and e-mobility 
batteries.   

Help us spread these important safety messages:  

• Share videos, social media assets, safety tips and draft press releases content 
provided in our toolkit.    

• Add your own logo to customize supplied social media images.    
• Direct consumers to the Recycle Your Batteries, Canada! battery safety page for 

more information.  
 

 

Add your logo to supplied social media assets  

 

Collector Survey Results 

Over 500 collection partners responded to our April survey, and the feedback was 
powerful: 95% satisfaction with the Recycle Your Batteries, Canada! program! Thank you 
for your feedback - your leadership in battery recycling is creating a cleaner, more 
sustainable Canada. 

Read the full results here.  

 

 

 

 

 

https://call2recycle.ca/listening-learning-and-leading-celebrating-our-collection-partners-and-what-they-told-us/


 

Circular Economy Month – Coming this October  

Our Earth Month campaign brought in 158,000 website visitors, increasing 
consumer awareness of the importance of responsible battery recycling at 
collection sites—now we’re aiming even higher!  

This October, consumers can enter for a chance to win a trip to Vancouver 
to meet Christine Sinclair! 
Watch for national TV and digital ads in October, driving traffic to drop-off 

sites.  
Talk to your Account Manager about how you can take part.  

 

Safety - Battery Taping Tips  

Enhance safety by helping consumers use tape the right way. Over-taping reduces 
recyclability.  

Tape Required For:  

• Lithium, lithium-ion, SSLA/PB, button/cell, and >12V alkaline 
batteries.  

DO:  

• Cover the positive (+) terminal with non-conductive tape.  

• Use one piece; cover the terminal only. 

DON’T:  

• Cover battery chemistry.  

• Wrap the whole battery.  

• Use masking, Scotch™, or painter’s tape.  

 

Important Reminders for Ontario Collectors 

We want to remind all Ontario collection sites of the following requirements, as per 
provincial regulations:    



• If your battery collection site is not part of a retail location, your site must accept all 
batteries.       

• If your battery collection site is part of a retail location, your site must accept, at a 
minimum, all batteries that fall into the same category and are similar in size and 
function to the batteries supplied by the producer at that location.       

• Your battery collection site must be readily accessible to the public and must be 
operated and accept batteries during normal business hours.       

• Your battery collection site must accept, at a minimum, up to 15 kilograms of 
batteries per day from any person.       

• If a battery collection site is not part of a retail location and accepts more than 15 
kilograms of batteries from a person on a single day, the operator of the site must 
record the person’s name, contact information, any unique identifier, and the weight 
of batteries accepted. 

• Information regarding safety, Damaged/Defective/Recalled (DDR) procedures, 
terminal protection, shipping preparation, and bulk/box shipping procedures is 
available on our website.   

 

 

Thank you for supporting safe battery recycling!  
The Call2Recycle Team 
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Renvoyez vos piles et batteries 

Le Mois de la Terre a vu une forte augmentation des dépôts de 
piles. Avec les vacances d'été qui approchent à grands pas, si 
vos conteneurs sont pleins, renvoyez-les dès maintenant pour 
faire de la place. 

Planifier un ramassage  
Commander plus  de  boîtes de collecte 
 

 

Campagne sur la sécurité des piles et batteries  

En juillet et août, Appel à Recycler fera la promotion de la sécurité des batteries grâce à sa 
campagne « Protégez ce qui compte. Soyez en sécurité avec les batteries ». Cette 
campagne encourage les consommateurs à ne pas jeter les batteries à la poubelle ni dans 
les bacs de recyclage habituels afin de protéger les biens et nos communautés. Elle 
aborde également des sujets tels que la protection des bornes, ainsi que les précautions et 
les conteneurs spécifiques nécessaires aux batteries endommagées, défectueuses et 
rappelées (EDR) et aux batteries de mobilité électrique.   

Aidez-nous à diffuser ces messages de sécurité importants :  

• Partagez des vidéos, des ressources pour les médias sociaux, des conseils de 
sécurité et des ébauches de communiqués de presse fournies dans notre boîte à 
outils.  

• Ajoutez votre propre logo pour personnaliser les images fournies sur les réseaux 
sociaux.  

• Dirigez les consommateurs vers la page Sécurité des batteries du site Recyclez vos 
Batteries, Canada ! pour plus d'informations. 

 

https://appelarecycler.ca/programmes/piles-et-batteries-a-usage-domestique/expedition/
https://appelarecycler.ca/programmes/piles-et-batteries-a-usage-domestique/commander-plus-de-boites-de-collecte/


 

Ajoutez votre logo aux ressources de médias sociaux fournies 

 

Résultats de l’enquête auprès des collecteurs 

Plus de 500 partenaires de collecte ont répondu à notre sondage d'avril, et les 
commentaires ont été enthousiastes : 95 % de satisfaction à l'égard du programme 
Recyclez vos Batteries, Canada !. Merci pour vos commentaires – votre leadership en 
matière de recyclage des batteries crée un Canada plus propre et plus durable. 

Lisez les résultats complets ici.  

 

Mois de l'économie circulaire – À venir en octobre 

Notre campagne du Mois de la Terre a attiré 158 000 visiteurs sur notre site 
web, sensibilisant ainsi les consommateurs à l'importance du recyclage 
responsable des piles dans les points de collecte. Nous visons désormais 
encore plus haut ! 
 
En octobre, les consommateurs peuvent participer pour tenter de gagner 

un voyage à Vancouver et rencontrer Christine Sinclair ! 
Surveillez les publicités nationales à la télévision et sur les plateformes numériques en 
octobre, qui attireront du trafic vers les points de collecte. 
Discutez avec votre gestionnaire de compte pour connaitre les modalités de participation. 

 

Sécurité - Conseils d’enrubannage des piles et batteries 

https://appelarecycler.ca/ecouter-apprendre-et-agir-celebrer-nos-partenaires-de-collecte-et-ce-quils-nous-ont-dit/


Améliorez la sécurité en aidant les consommateurs à utiliser le ruban adhésif de la bonne 
manière. Abuser du ruban adhésif réduit la recyclabilité. 

Le ruban adhésif est requis pour : 

• Les piles lithium, lithium-ion, SSLA/PB, bouton/pile et piles alcalines 
de plus de12 V. 

A FAIRE: 

• Couvrir la borne positive (+) avec du ruban adhésif non conducteur. 

• Utiliser un seul morceau ; Couvrir uniquement le terminal. 

A NE PAS FAIRE: 

• Couvrir/cacher la chimie de la batterie. 

• Enrouler toute la batterie. 

• Utiliser du masquage, du scotch™ ou du ruban adhésif de peintre. 

 

Rappels importants pour les percepteurs de l'Ontario 

Nous tenons à rappeler à tous les sites de collecte de l'Ontario les exigences suivantes, 
conformément à la réglementation provinciale : 

• Si votre site de collecte de piles ne fait pas partie d'un point de vente, votre site doit 
accepter toutes les piles. 

• Si votre site de collecte de piles fait partie d'un point de vente au détail, votre site doit 
accepter, au minimum, toutes les piles qui entrent dans la même catégorie et qui 
sont similaires en taille et en fonction aux piles fournies par le fabricant à cet endroit. 

• Votre site de collecte de piles doit être facilement accessible au public et doit être 
exploité et accepter les piles pendant les heures normales de bureau. 

• Votre site de collecte de piles doit accepter, au minimum, jusqu'à 15 kilogrammes de 
piles par jour de toute personne. 

• Si un lieu de collecte de piles et de batteries ne fait pas partie d'un point de vente au 
détail et qu'il accepte plus de 15 kilogrammes de piles et de batteries d'une personne 
au cours d'une même journée, l'exploitant du lieu doit consigner le nom de la 
personne, ses coordonnées, tout identificateur unique et le poids des piles 
acceptées. 



• Des informations concernant la sécurité, les procédures poues piles et batteries  
EDR (Endommagées/Défectueuses/Rappelées), la protection des terminaux, la 
préparation de l'expédition et les procédures d'expédition en vrac/boîte sont 
disponibles sur notre site Internet.   

 

 

Merci de soutenir le recyclage sûr des piles et batteries !  
L'équipe d'Appel à Recycler 

 

 

 

https://appelarecycler.ca/programmes/piles-et-batteries-a-usage-domestique/expedition/

